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Schutz- und Hygienekonzept 
 

Hotel Heidejäger GmbH 

Rotenburger Str. 62 

27356 Mulmshorn 

 

Zum Schutz unserer Kunden und Mitarbeiter/-innen vor einer weiteren Ausbreitung des 

Covid-19 Virus verpflichten wir uns, die folgenden Infektionsschutzgrundsätze und 

Hygieneregeln einzuhalten. 

Unser Ansprechpartner zum Infektions- bzw. Hygieneschutz 

Name:   Dennis Westermann 

Tel. / E-Mail:  04268 930300 info@heidejaeger.de 

 

 

Ausschilderung & Informationen im kompletten Haus für die 

Einhaltung der gesetzlichen Schutzmaßnahmen. 

 

Aufnahme der Kontaktdaten jedes Teilnehmers zur Nachverfolgung 

und Kontaktaufnahme im Infektionsfall 

 

Begrenzung der Teilnehmerzahl 

und Maximalen 2 Personen pro Tisch. 

 

Körperlicher Kontakt: Umarmungen, Handschlag zur Begrüßung 

sollen vermieden werden 

 
Desinfektionsmittel steht an allen Eingängen und Toiletten bereit. 

 

Auf den Wegen im Haus herrscht eine Mundschutzpflicht. Am Tisch 

darf diese abgenommen werden. 

 

Auf den Wegen und zwischen den Tischen wird ein Mindestabstand 

von 1,5m eingehalten werden. 

 
Die Bezahlung, wenn möglich, nur per Karte oder Überweisung. 

 

Maßnahmen 
» Á la Carte & Veranstaltung 

o Zwischen den Tischen besteht ein Abstand von 1,50m.  

o Pro Tisch dürfen maximal 10 Personen sitzen. 

o Selbstbedienung wird möglichst vermieden. Sollte eine Selbstbedienung am 

Büffet stattfinden, so müssen sich vorab die Händedesinfiziert werden, sowie 

eine Maske getragen werden. Am Büffet müssen zwischen jeder Person 

1,5m Sicherheitsabstand eingehalten werden. 

o Kontaktdaten jedes Haushaltes werden notiert, 3 Wochen aufbewahrt und 

im Fall einer Infektion dem Gesundheitsamt überreicht oder vernichtet. 

o Die Räume werden regelmäßig Stoßgelüftet ebenfalls verfügen dieser über 

UVC-Ionen-HEPA-Filteranlagen. 

» Geschlossene Veranstaltung (Inzidenz unter 10) 

o < 25 Personen: Kontaktnachverfolgung, keine Reglementierung 

o > 25 Personen 

▪ A) Siehe Punkt 1 + MNS-Bedeckung 

▪ B) Negativer Corona-Test, Bestätigung Geimpft/Genesen, siehe <25 
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» Hotel 

o Jedes Zimmer wird mit desinfizierenden Reinigern geputzt. 

Die Putzlappen werden nach jedem Zimmer bei 90° gewaschen. 

o Tägliches Stoßlüften von 15 Minuten 

o Nach Abreiste werden alle Oberflächen zusätzlich desinfiziert. 

o Frühstück wird morgens am Tisch serviert. 

o Der Check-In / -Out erfolgt möglichst digital/kontaktlos 

» zur Gewährleistung des Mindestabstands von 1,5 m 

o Unterweisung der Mitarbeiter/-innen über die Abstandsregeln 

o von Bodenmarkierungen vor Kassen, an Empfangs- und 

Informationsschaltern und in Wartebereichen, Markieren von 

Bewegungsbereichen der Mitarbeiter und der Kunden 

o Hinweisschilder auf dem Betriebsgelände 

o Kontrolle der Einhaltung der Abstandsregeln 

» Mund-Nasen-Bedeckungen und Persönliche Schutzausrüstung (PSA) 

o Sicherstellung, dass Mitarbeiter/-innen Mund-Nasen-Bedeckungen tragen 

o Hinweis an Kunden, dass zum Eigenschutz / Schutz unserer Mitarbeiter/-

innen eine Mund-Nasen-Bedeckung geboten ist 

o Schulung der Mitarbeiter/-innen über die richtige Anwendung einer Mund-

Nasen-Bedeckung 

» Steuerung und Reglementierung des Mitarbeiter- und Kundenverkehrs 

o Bodenmarkierungen vor Wartebereichen und aufkreuzenden Fluren 

o Getrennte Ein- und Ausgänge, um direkten, entgegenkommenden Kontakt 

zwischen den Kunden zu vermeiden 

» Sanitärräume, öffentliche und private Bereiche 

o Zurverfügungstellung von hautschonender Flüssigseife und von 

Einweghandtüchern zur Reinigung der Hände  

o Die Wasserhähne sind alle kontaktlos 

o Erhöhung der Reinigungs- & Desinfektionsintervalle 

von Tischen, Türklinken und Handläufen 

o Bereitstellung von Spendern mit Desinfektionsmitteln zur Handdesinfektion 

an allen Eingängen und auf den Toiletten. 

» Unterweisung der Mitarbeiter und aktive Kommunikation 

o Aushang Hinweisschilder auf dem Firmengelände 

o Kontrolle der Einhaltung der Abstandsregeln 

o Aktive Kommunikation der eingeleiteten Präventions- und 

Arbeitsschutzmaßnahmen im gesamten Betrieb 

o Unterweisung der Führungskräfte 

o Kontrolle der Einhaltung des betrieblichen Hygienekonzepts 

» Handlungsanweisungen für Verdachtsfälle 

o Auffordern von Beschäftigten mit entsprechenden Symptomen, das 

Firmengelände zu verlassen bzw. zuhause zu bleiben 

o Aufforderung an die betroffenen Personen, sich umgehend an einen Arzt 

oder das Gesundheitsamt zu wenden 

o Treffen von Regelungen im Rahmen der betrieblichen Pandemieplanung, 

um bei bestätigten Infektionen Personen zu ermitteln und zu informieren, bei 

denen durch den Kontakt mit der infizierten Person ebenfalls ein 

Infektionsrisiko besteht 

» Sonstige Arbeitsschutz- und Hygienemaßnahmen 

o regelmäßige Belüftung der Räume 

o Aushang der Hygieneregeln im gesamten Gebäude 
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o Nutzung automatisch öffnender Türen, soweit möglich, ggfs. Daueröffnung 

nicht selbsttätig öffnender Türen 

o Eine Gefährdungsbeurteilung liegt an der Rezeption aus. 

o Einbindung des Betriebsarztes und des Sicherheitsbeauftragten (A&B Nord) 

o Neuerungen aus der gesetzlich gültigen Verordnung werden 

fortgeschrieben 

 

 

Mulmshorn, den 01.03.2021   Dennis Westermann (Geschäftsführer)  


